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Einladung

zum bilateralen thematischen Training zum Thema ,,Kompetenzentwicklung
beim Konfliktmanagement sowie bei internationaler Verhandlung, innovative
Alltagsbeispiele” im Rahmen des INTERREG V-A Osterreich-Ungarn Projektes —
ATHUOO7 — REGIONET Competitive

Datum: 26.11.2018 [Montag]
Zeitdauer: 10.00 — 17.00 Uhr
Ort: 9021 Gy6r, Szent Istvan str. 10/A.

(Handels- und Industriekammer des Komitats Gyér-Moson-Sopron, Klauzal-Saal)

Sehr geehrte Damen und Herren!

Liebe Unternehmerinnen und Unternehmen!

Die Stiftung flr Wirtschaftsforderung Kisalfoldi als Lead Partner des Projektes REGIONET
Competitive (ATHUOO7) — welches im Rahmen des Programmes INTERREG V-A
Osterreich-Ungarn umgesetzt wird — |1adt Sie zum bilateralen thematischen Training zum
Thema ,Kompetenzentwicklung beim Konfliktmanagement sowie bei internationaler

Verhandlung, innovative Alltagsbeispiele® ein.

Schwerpunkt des Trainings, wem lohnt es sich daran teilzunehmen:

Im Bereich der Arbeit und des Privatlebens sind wir von Tag zu Tag mit offenen oder
latenten Konflikten umgeben. Diese - offene oder verschwiegene - Unterschiede,
Meinungsverschiedenheiten kdnnen durch unseren eigenen Gedanken oder wahrend einer
Interaktion mit unseren Partnern offenbart werden, womit sie Blockaden verursachen, die
Effizienz beeintrachtigen. Durch den Erwerb angemessener Konfliktimanagementstrategien
kénnen wir langfristig das Vertrauen unseren (Geschafts-) Partnern uns gegenuber starken
und aktiv dazu beitragen, effektive Verhandlungen zu fihren, die voraussichtlich mit der
Zufriedenheit beider (oder mehrerer) Partner beschlossen werden. Ziel des Trainings ist es,
diese Fahigkeiten zu entwickeln. Wir empfehlen die Teilnahme am Training denjenigen
Vertreterlnnen von Organisationen bzw. EPU, die dafir engagiert sind, effektive und

konfliktfreie Partnerschaften aufzubauen.

Lépj at a hataraidon, fedezz fel Uj lehet6ségeket!

Grenzen iiberschreiten, neue Moglichkeiten entdecken!
www.regionetcompetitive.eu
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Ablauf des Trainings

Zeitraum

10:00 Uhr-
10:30 Uhr

10:30 Uhr-
10:45 Uhr

10:45 Uhr-
11:30 Uhr

11:30 Uhr-
11:45 Uhr

11:45 Uhr-
12:30 Uhr

12:30 Uhr-
13:00 Uhr

13.00 Uhr-
13:30 Uhr

13.30 Uhr-
14.20 Uhr

14:20 Uhr-
16:00 Uhr

16:00 Uhr-
17:00 Uhr

Thema

Ankunft, Erkenntnis — ,das geleitete Geplauder
(small talk)“

Methode/Mittel

Ice-breaking und
Gedankenanregung

Konfrontation und Konfliktmanagement, fangen
wir von vorne an!

Trainer-Prasentation, fazilitierte
Diskussion

Unsere Hauptkonfliktquellen - Analyse und
Erkenntnis

Kleingruppenaufgabe mit
Osterreichisch-ungarischen Gruppen,
Vermittlung in GroRgruppen

KAFFEEPAUSE

Innovative Strategien und Methode des
Konfliktmanagements — Selbsterkenntnis-Block

Trainer-Prasentation, fazilitierte
Diskussion

Transaktionsanalyse— ,Ich-Zustande” in der
Arbeit und des Privatlebens

Kleingruppenaufgabe mit
Osterreichisch-ungarischen Gruppen,
Vermittlung in Grol3gruppen
fazilitierte Diskussion

MITTAGSPAUSE (Buffet)

Die Welt der Verhandlungen — Kontaktaufbau
und Verhandlungsfuhrung (kurz und bundig)

Trainer-Prasentation und Ubung

Fachvortrag des Trainers aus Osterreich —
innovative Herangehensweise des
Konfliktmanagements und dessen Verwendung

Trainer-Prasentation

Individuelle Konsultation mit den teilnehmenden
Experten und Trainern — nach Bedarf. das Ziel
der Konsultation ist, individuelle Lernziele im
Sinne der erfolgreichen zukunftigen
Kooperationen zu bestimmen

Schlussreflexion unter der fachlichen
Koordination der Trainer

Diskussion in Klein- Gro3gruppe (in
gemutlicher Form)

Trainers/Vortragende:

e Zsuzsanna Majoros — Expertin im Bereich Interkulturalitat, Trainerin
¢ Brigita Holzer — Beraterin, Trainerin

Lépj at a hataraidon, fedezz fel Uj lehetéségeket!

Grenzen iiberschreiten, neue Moglichkeiten entdecken!
www.regionetcompetitive.eu



https://dict.leo.org/englisch-deutsch/Geplauder
https://dict.leo.org/englisch-deutsch/und
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Weitere Informationen/ Wissenswertes, Anmeldung:

Das Training wird in ungarischer bzw. deutscher Sprache, fir die einzelnen
Modulen/Programmpunkten mit simultan- bzw. konsekutiver Dolmetschung abgehalten.

Die Teilnahme am Training ist kostenfrei, aber mit einer Registrierung verbunden! Hierbei
mochten wir die Teilnehmer darauf hinweisen, dass vor dem Training |hr Wissensniveau
vorherig erhoben wird, dessen Ergebnisse die Zeitrahmen der oben genannten
Programmpunkte / Module von den verschiedenen Wissensniveau / Bedurfnissen der
Teilnehmer abhangend andern konnen!

Schicken Sie bitte Inre Anmeldung per E-Mail spatestens bis 15.00 Uhr am 23.
November 2018 an csordas@ungarnconsulting.hu!

Kontakt: Sandor Borbély, Stiftung fur Wirtschaftsforderung Kisalfoldi
+36 20 566 0803, sandor.borbely@kva.hu

dr. Ferenc Karoly Csordas, Ungarnconsulting GmbH.
+36 20 476 8058, csordas@ungarnconsulting.hu

Das Training findet im Rahmen des REGIONET Competitive Projektes (Reg. Nr.
ATHUO007) statt, welches vom INTERREG V-A Osterreich-Ungarn Programm
unterstitzt wird. Das Projekt wird durch den Europaischen Fonds fiir regionale
Entwicklung gefordert!

Lépj at a hataraidon, fedezz fel Uj lehetdségeket!

Grenzen iiberschreiten, neue Moglichkeiten entdecken!
www.regionetcompetitive.eu
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