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Meghivé

»Konfliktuskezelés és nemzetkozi targyalastechnikai készségek fejlesztése, innovativ
példak a mindennapokbdl” cimii bilateralis tematikus tréning az INTERREG V-A
Ausztria-Magyarorszag Program — ATHUOO7 — REGIONET Competitive projekt

keretében
Datum: 2018.11.26. [hétfd)
Idétartam: 10.00 — 17.00 6ra
Helyszin: 9021 Gyér, Szent Istvan u. 10/A.

(Gybér-Moson-Sopron Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, Klauzal terem)

Tisztelt Holgyeim és Uraim!

Kedves Vallalkozok, Vallalkozasok!

A Kisalfdldi Vallalkozasfejlesztési Alapitvany, mint az INTERREG V-A Ausztria-
Magyarorszag Programban megvalosul6 REGIONET Competitive (ATHUOO7) projekt
vezetd projektpartnere, ezuton meghivia Ont az ,Konfliktuskezelés és nemzetkdzi
targyalastechnikai készségek fejlesztése, innovativ példak a mindennapokbdl” témakdrben
megtartasra keruld bilateralis tematikus tréningre.

A tréning témaja, célja és kiknek érdemes részt venni:

A munka és a maganélet teriletén egyarant nap, mint nap felszinre kerilt és lappang6
konfliktusok kozott élunk. Ezek a — kimondott vagy éppen kimondatlan — eltérések,
vélemeénykulonbségek a sajat gondolatainkkal, ill. a tarsainkkal folytatott interakcidéban is
felszinre kerllhetnek, elakadasokat, hatékonysagcsokkenést okozhatnak. Adekvat
konfliktuskezelési stratégiak elsajatitasaval hosszu tavon erGsithetjlk az (Uzleti)
partnereinkkel fennallé bizalmat, aktivan hozzajarulhatunk célravezetd targyalasok
lebonyolitdsahoz, mely igy varhatéan mindkét (vagy tobb) fél elégedettségével zarul. A
tréning célja a fenti készségek fejlesztése. A tréningen val6é részvétel olyan szervezetek
képviselbinek, ill. egyéni vallalkozoknak ajanlott, melyek elkotelezettek a hatékony és

konfliktusmentes partneri egyuttmikoddések megvaldsitasaban.

Lépj at a hataraidon, fedezz fel Uj lehet6ségeket!

Grenzen iiberschreiten, neue Moglichkeiten entdecken!
www.regionetcompetitive.eu
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A tréning programja
Id6pont Téma Moédszer/eszkoz

Megérkezés, megismerés — ,Az iranyitott small

10:00-10:30 talk’

Jégtorés és gondolatébresztés

Konfrontacié és konfliktuskezelés, kezdjuk az Tréneri prezentacio, facilitalt

LUELLUE S alapoktol! beszélgetés

Kiscsoportos feladat, osztrak-
magyar csoportokkal,
nagycsoportos megosztas

Legfébb konfliktusforrasaink — elemzés és

10:45-11:30 . .
megismerés

el KAVESZUNET

Innovativ konfliktuskezelési moédszerek és Tréneri prezentacio, facilitalt

| strategiak — onismereti blokk beszélgetés

Kiscsoportos feladat, osztrak-
Tranzakcio analizis — ,én-allapotok” a munka és | magyar csoportokkal,

a maganélet vilagaban nagycsoportos megosztas
facilitalt beszélgetés

12:30-13:00

‘(efoonieicos | EBEDSZUNET (Biiféebéd)

A targyalasok vilaga — kapcsolatépités és
targyalasvezetés (roviden)

13.30-14.20 Tréner prezentacio és gyakorlat

Osztrak tréner szakmai prezentaciéja — a
14:20-16:00 konfliktuskezelés innovativ megkdzelitései és Tréneri prezentacio
alkalmazasuk

Egyéni konzultacié a résztvevd szakértokkel,
trénerekkel — igény esetén. A konzultacié célja
egyeéni tanulasi célok meghatarozasa a
jovébeni egyuttmikodések sikeressége
érdekében.

Zaroreflexié a trénerek szakmai iranyitasaval

Kis- és nagycsoportos
beszélgetés (kotetlenebb
formaban)

16:00-17:00

Trénerek/el6adok:
e Majoros Zsuzsanna — interkulturalis szakért, tréner
¢ Brigita Holzer — tanacsado, tréner

Lépj at a hataraidon, fedezz fel Uj lehetéségeket!

Grenzen iiberschreiten, neue Moglichkeiten entdecken!
www.regionetcompetitive.eu
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Egyéb tudnivalok/informaciok, jelentkezés:

A tréning nyelve magyar - német, az egyes modulok/programpontok soran szinkron, illetve
konszekutiv tolmacsolast biztositunk.

A tréningen a részvétel ingyenes, de regisztracidhoz kotott! Ezuton felhivjuk a tréningre
jelentkezdk figyelmét, hogy a tréninget megel6zden elézetesen tudasszint felmérésre kerul
sor, amelynek eredményei alapjan a fent megadott programpontok/modulok idékeretei a
résztvevok eltéré tudasszintének/igényeinek fuggvényében valtozhatnak!

Kérjik részvételi szandékat legkésoébb 2018. november 23. 15:00 6raig a
csordas@ungarnconsulting.hu e-mail cimen sziveskedjék jelezni!

Kapcsolat: Borbély Sandor, Kisalfoldi Vallalkozasfejlesztési Alapitvany
+36 20 566 0803, sandor.borbely@kva.hu

dr. Csordas Ferenc Karoly, Ungarnconsulting Kft.
+36 20 476 8058, csordas@ungarnconsulting.hu

A tréning az INTERREG V-A Ausztria-Magyarorszag Programban megvalésuld
REGIONET Competitive cimi (ATHU007 szamu) projekt keretében keril
megrendezésre. A projekt az Eurdépai Regionadlis Fejlesztési Alap tamogatasaval
valésul meg!

Lépj at a hataraidon, fedezz fel Uj lehet6ségeket!

Grenzen iiberschreiten, neue Moglichkeiten entdecken!
www.regionetcompetitive.eu
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